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Il tema dellinserimento lavorativo
dei cittadini handicappati com-
porta una tale gamma di prospet-
tive di valutazione che il rischio di
dire poco (rispetto alle esigenze
degli operatori «specializzati») o
troppo (rispetto agli interessi della
generalita dei lettori) & quasi inevi-
tabile.

C’¢ una legge sul collocamento
obbligatorio degli invalidi, una
legge quadro sulla formazione
professionale {e le conseguenti
leggi regionali), una volonta politi-
ca di migliorare la legislazione;
¢’'& una «cultura», sociale e ammi-
nistrativa, che da per scontato
Pestensione del diritto al lavoro a
tutti senza distinzione di condizio-
ni biofisiche.

Accanto a guesto elenco di con-
sapevolezze vi & poi un pil diffuso
inconscio callettivo che si do-
manda: perché gli handicappati
devono lavorare?

Il lavoro & fatica, competitivita, ri-
chiede efficienza, abilit, integrita
fisica e psichica.. L'antropologia
del welfare State, con le sue impli-
cazioni di tolleranza e di filantropi-
smo, sembra dare per scontaio

che 'handicappato & un soggetto

sociale sempre € comunque as-
senfe giustificato, e quindi i pro-
getti e gli interventi assistenziali
prevalgono spesso sulla socializ-
zazione.

in un contesto di considerazioni
sociologiche & chiaro che & pil fa-
cile assegnare pensioni e fornire
protezione piuttosto che riabilita-
re, emancipare, integrare, far par-
tecipare; questa seconda opera-
zione richiede infatti un investi-
mento di energie politiche e cultu-
rali che pud alterare equilibri com-
plessivi e P'utile conformismo del-
le coscienze. -

Un esempic di questa attitudine
complessiva e costituita dalla
stessa disciplina sul collocamen-
to, che prevede semplicemente
Pobbligazione legale, dei privati
datori di lavoro e degli-enti pubbli-
ci, ad assumere handicappati,
senza minimamente occuparsi o
preoccuparsi delle condizioni so-
ciali e strumeniali che costitui-
scono il presupposto dell’inseri-
mento lavorativo. La legge sulle
assunzioni obbligatorie infatti
prescinde assolutamente dalla
formazione professionale, dagli
interventi di recupero, dalla socia-
lizzazione. Il risultato & che i datori
di lavoro percepiscono l'occcupa-
zione degli handicappati come
una sorta di tassa assistenziale e
gli handicappati vivono il lavoro
come un privitegico dovuto.

Per rendere meno astratto il di-
8COrso & opportuno esaminare il
problema prima sotto il profilo
giuridico e poi sotto quello socia-
le.

il quadro giuridico

Da diversi decenni nel nostro Pae-
se, con leggi variamente ispirate,
si & voluto facilitare 'inserimento
dei cittadini handicappati (tradi-
zionalmente denominati «mutilati
e invalidi») nelle pubbliche ammi-
nistrazioni e nelle aziende private,
mediante il sistema del colloca-
mento obbligatorio.

Lo scopo di gueste leggi — se-
condo la consapevolezza attuale
— & di favorire autonomia eco-
nomica e sociale a ¢chi, a causa
delle condizioni di invalidita, in-
contrerebbe serie difficolta per
trovare e conservare un lavoro in
concorrenza con i cosiddetti nor-
modotati; in una economia di tipc--




i/l 1981 & I'Anno internazionale dell’handicappato.
Con questo saggio 'Autore, un protagonista del movimento di autodifesa
e di emancipazione dei portatori di handicaps,

continua e sviluppa il discorso informativo e di proposta
gia impostato da questa rivista (n. 4 del 79) con 'articolo di Augusto Palmonari

«Legiferare sugli handicappati: un problema ancora da risolvere».

industriale, basata sul massimo
della preduttivita e in una situa-
zione di disoccupazione e di sot-
toccupazione diffusa, gli invalidi
avrebbero scarse possibilita di es-
sere occupati.

Tuttavia la vigente legge del 2
aprile 1968, n. 482 (Disciplina ge-
nerale delle assunzioni obbligato-
rie presso le pubbliche ammini-
strazioni e le aziende privatej, ri-
chiede radicali modificazioni.

E opportuno ricordare brevemen-
te le principali tappe della legisla-
zione italiana riguardo alla mate-
ria dell’avviamento preferenziale e
speciale al lavoro (che per molti
aspetti ha seguito la contradditto-
ria e frammentaria evoluzione del
nostro sistema assistenziale), al
fine di comprenderne meglio gli
orientamenti e le disfunzioni.

La prima legge sull'assunzione

obbligatoria risale al 1917 ed & ri-
ferita ai mutilati ed invalidi di
guerra.

\| Bureau International du Travail
indicd, pochi anni -dopo la prima
guerra mondiale, 'esigenza di riu-
tilizzare, in una situazione genera-
lizzata di scarsita di mano d’ope-
ra, i mutilati di guerra. A questo
primo intento si aggiunsero consi-
derazioni di natura morale e pa-
triottica, che di fatto costituirono
una situazione di privilegio rispet-
to alla condizione di cittadini che,
dal puntc di vista bio-sociale, si
trovavano nelle medesime condi-
zioni.

Dopo la promulgazione delia Co-
stituzione repubblicana la legisla-

zione, in periodi diversi, prese in -

considerazione altri gruppi, non

secondo la Gostituzione, che non.

fa distinzione fra cittadini (& con-
sidera gli invalidi senza suddivi-
“derli in ordine alla causa dell'inva-

di G

liditd), ma sempre secondo il cri-
terio delle «categorie giuridichen.
in guesto contesto furono promul-
gate leggi sull'avviamento al lavo-
ro per tutti gli handicappati, sep-
pure con sostanziali diversita ri-
guardo alla cogenza, alla entita
numerica degli aventi diritio ed al
grado di applicabilita.

Al termine della gquarta legislatura
si giurise infine alia citata discipli-
na sufle assunzioni obbligatorie,
che ha coordinato in un unico te-
sto i precedenti provvedimenti,
cercando nello stesso tempo di
comporre o stato di conflittualita
fra i diversi gruppi, causato dalla
disparita delle condizioni di collo-
camento. ’

La legge 2 aprile 1968, n. 482, che
tutela. nove categorie (invalidi di
guerra, invaiidi civili di guerra, in-
validi del lavoro, invalidi civili, or-
fani e vedove, sordomuti, ciechi,
lavoratori ex tbc), afferméo tre
principi fondamentali:

a, Punicita dell’aliquota impositi-
va (15%), pur conservando nella
medesima. una ripartizione diffe-
renziata fra le diverse categorie;

b. la metodologia del cosiddetto
«scorrimento», secondo il quale i
posti riservati ad una determinata
categoria, in mancanza di aspi-
ranti, possono essere ripartiti fra i
soggetti di altre categorie; ‘
c. lindividuazione di un unico:or-
gano dicollocamento provinciale
in cui sono rappresentati, attra-
verso | rispettivi enti, opere ed as-
sociazioni, ghi aventi diritto e i
soggetti obbligati.

Anche questa legge tuttavia ha ri-
sentito, per la sua affrettata ste-
sura, di-non pochi problemi tecni-
¢i ed interpretativi, di notevoli dif-
ficolta di applicazione e, soprat-
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tutto, della incongruenza di aver
voluto formalisticarnente elabora-
re Una disciplina unitaria, senza

abrogare tutta la precedente fram-

mentaria legislazione e conser-
vando le categorie con le loro ri-
spettive e tradizionali posizioni di
privilegio e di sottotutela.
L'applicazione della legge 482 ha
dimostrato sostanziaimente:

1. che il collocamento delle cate-
gorie protette viene attuato in mi-

sura di gran lunga inferiore a quel-

la prevista dalla legge, soprattutto
nel settore del pubblico impiego,
dove vige inoltre la discrezionali-
ta, consentita dal diritto alla «as-
sunzione nominativa»;

2. che i datori di lavoro oppongo-
no forti resistenze alla assunzione
degli handicappati che viene valu-
tata come mera obbligazione le-
gale 0 come intervento assisten-
Ziale a favore di persone conside-
rate improduttive e preferiscono
qguindi pagare le miti contravven-
zioni previste;

3. che gli invalidi stessi, molti dei
guali sono privi di qualsiasi quali-
fica, intendono talvolta il colloca-
mento obbligatorio come un privi-
legio anziché come una facilita-
zione per compensare cbigttive
difficolta nella ricerca e nel man-
tenimento del posto del lavoro;

4, che lintendimento originario
del legislatore di facilitare, dopo il
giudizio sullo stato fisico, una oc-
cupazicne remunerativa ai porta-
tori di handicaps, & stato stravolto
e si & data sempre maggior premi-
nenza alle situazioni di disoccu-
pazione, con sempre mjnor con-
nessione allo stato psico-fisico
del lavoratore (collocamento di
pseudo invalidi). . - =
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Secondo le statistiche del Mini-
stero del lavoro gli handicappati
iscritti nelle liste di collocamento
alla fine del 1978 erano cosi distri-
buiti:

ltalia settentrionale 26.685
Italia centrale 43.676
ltalia meridionale 100.843
ltalia insulare 40.360
Totale nazionale 220.564

Per quanto riguarda I'andamento
dell’inserimento lavorativo si ve-
dano i dati della tab. n. 1.

Tab. 1 - Inserimento lavorativo de-
gli handicappati

data occupati totale

az. priv. az. pubbl. occupati

30.6.76 222728 58.220 280.948
30.6.77 228275 61.043 289.318
306.78 233.920 61.498 296.261

E facile notare la sostanziale sta-
ticita del numero degli occupati.
Questa situazione ha determinato
la presentazione di numerose pro-
poste contenenti modifiche.

| progetti di legge sono undici:

Fioret, DC {161), Gargani, DC (324),
Tremaglia, MSI {668), Sanese, DC
{1089), Boffardi, DC (1103), Ramel-
fa, PCl, PSl e PDUP (1112), Reggia-
ni, PSDI (1151}, Armelia, DC (1603),
Cresco, PSI (1621), Iniziativa Popo-
lare {1640) e Maroli, DC (1817).
Tutti i proponenti sembranc con-
sapevoli delle carenze, delle di-
storsioni e delle disfunzionalita
della legge sul collocamento ob-
bligatorio, formulata in un conte-
sto normativo, sociale ed econc-
mico estremamentie diverso da
quelio attuale; legge ormai insi-
gnificante nel nuovo assetto isti-
tuzionale del Paese e inadeguata
alle acquisizioni culturali e scien-
tifiche relative ai portatori di han-
dicaps e alle modalita della toro
partecipazione sociale.

Le difficolia e i problemi di appli-
cazione della legge 482 risultano
tanto evidenti da rendere indiscu-
tibile 'esigenza di un cambiamen-
to; molto pil incerte sono invece
le proposte operative e le soluzio-
ni giuridiche. In definitiva si 0scil-
la fra i poli di una semplice razio-
nalizzazione (quasi che si dovesse
fare un «regolamento di attuazio-
ne» della 482, senza sostanzial-
mente cambiarne i principi e gli
obiettivi) e di una sorta di rifiuto
della normativa attuale (quasi che
fosse sufficiente la sua abroga-
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zione nominalistica per esorcizza-
re le difficolta della integrazione
lavorativa degli handicappati).
Soltanto due delle proposte pre-
sentate individuano principi e
strumenti di riforma.

E invece unanime la volonta che
la nuova legge debba riferirsi ai
veri handicappati e quindi supera-
re la sua attuale funzione di stru-
mento per assorbire situazioni di

disoccupazione o di sottoccupa- _
zione di persone con lievi handi-

caps o addirittura normodotati (or-
fani, vedove, aspiranti a pubblici
impieghi, disoccupati delle aree
depresse, £GC.).

E evidente che se il collocamento
obbligatoric verra delimitato a

. portatori di reali deficit fisici, psi-

chici o funzionali, si dovranno
creare i presupposti e le condizio-
ni perché linserimento nella vita
produttiva sia il risultato di una
sequenza di interventi e non un at-
10 legale e amministrativo.

Il collocamento al lavoro di un
portatore di handicaps deve esse-
re la conclusione di un serio pro-
cesso di riabilitazione e di socia-
lizzazione; non si pud insomma in-
serire nel mondo produttivo un
handicappato nei confronti del
guale non siano stati prima svolti
interventi di recuperc funzionale,
di istruzione, di formazione pro-
fessionale e di integrazione e di
partecipazione.

if quadro sociale

Secondo una definizione sociolo-
gica {e quindi non astrattamente
giuridica) handicappato & colui
nella cui realta esistenziale si veri-
ficano due circostanze: il deficit
biofisico e I'essere candidato a di-
namiche di isolamento e di esclu-
sione.

Da ci¢ consegue che una giusta
interpretazione della condizione
umana dell’handicappatc ¢ una
adeguata applicazione degli inter-
venti non puod essere centrata sul
solo dato dell'invalidita o dei defi-
cit funzionali, ma deve essere
contemporaneamernte riferita a
tutti e due gli aspetti: curare e va-
lutare in termini medici la meno-
mazione, prevenire e risolvere in
termini politici I'emarginazione.
Per quanto sopra esposto & chia-
ra 'esistenza di un legame stretto
fra riabilitazione e socializzazione
e lesigenza di un equilibrio fra
questi due obiettivi nel senso che
non deve prevalere come nel pas-
sato il solo intervento tecnico-
sanitario, ma non deve neppure
prevaricare la indiscriminata e
acritica tesi della socializzazione
che prevede il puro e semplice in-
serimento degli handicappati nal-

la scuola, nel lavoro e nella vita

sociale, senza i necessari suppor-
ti e servizi formativi & organizzati-
vi. ,

Per capire meglio questa tesi di
fondo e per sciogliere 'inquietan-
te e inconscia domanda sul per-
ché gl handicappati devono lavo-
rare, & opportuno fare una rapidis-
sima sintesi storica.

Nel periodo preindustriale gli «in-
fermi» € I «poveri» venivano rin-
chiusi nelle case di lavoro coatto
¢ negli ospedali generali. La criti-
ca marxista svelo il significato
economico di questa «forma di
assistenza-repressione», chiaren-
do che si trattava in sostanza di
mantenere nei periodi di recessio-
ne una «armata di riserva», che
nei cicli di espansione economica
veniva reimmessa sul mercato del
lavoro allo scopo di mantenere
bassi i salari.

Successivamente, alle ragioni di
ordine economico e poliziesco, si
aggiunsero valutazioni di caratte-
re morale; dall’ozio deriva il disor-
dine, la poverta & considerata una
colpa, il lavoro costituisce il suo
rimedic e la sua redenzione. In
questo senso si facevano lavorare
i poveri e gli invalidi per un intento
gtico e pedagogico, senza nessu-
no scopo di tipo produttivo.

Nel periodo illuministico, a segui-
to delle esperienze di ltard e Sé-
quin, il lavoro nei confronti degli
handicappati fu inteso per la pri-
ma volta come terapia occupazio-
nale. L’handicappato che lavora,
pit che un elemento di produzio-
ne, ¢ un fenomeno scientifico da
studiare.

Si giunse infine alla definizione
della riabilitazione come proces-
so di interventi per limitare o com-
pensare I'invalidita (recupero fun-
zionale, istruzione, formazione
professionale e lavoro).

Tuttavia questa pratica della riabi-
litazione viene attuata in luoghi
separati dal normale contesto so-
ciale (istituti, centri di riabilitazio-
ne, laboratori protetti, ciassi diffe-
renziali, ecc.), cosicché l'integra-
zione sociale quasi sempre falli-
sce.

Il rapporte lavore-handicappali &
stato quindi inteso soprattutto
nella sua dimensione utilitaristi-
ca: trasformare o riciclare invalidi
da consumatori a produttori di
tasse, secondo la constatazione
che costa meno riabilitare che
mantenere e assistere.

L'ultima posizione sembra fare ri-
ferimento, pit che ai problemi
dell’utilitarismo, a istanze di so-
cializzazione: I'handicappato, in-
dipendentemente dal fatto che
produca o non produca, avrebbe
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comungue diritto di partecipare al
mondo del lavoro per ragioni di
uguaglianza e di dignita.

Nel nostro Paese, dopo la grande
spinta della deistituzionalizzazio-
ne e degli «<inserimenti selvaggi»,
conseguenza di affrettate tesi cul-
turali e politiche e del decentra-
mento istituzionale dei poteri e
delle competenze statali, stiamo
ora vivendo il rischio di un aliret-
tanto ingiustificato riflusso a teo-
rie @ metodologie assistenzialisti-
che e protettive, sia pure con mo-
dalita ed etichette diverse.

Ecco quindi I'emergenza politica
di una nuova legislazione sul lavo-
ro degli handicappati.
Indipendentemente dal paradig-
ma economico e culturale dal
quale si pud far discendere la pra-
tica dell'inserimento lavorativo
degli handicappati, bisogna riaf-
fermarne i presupposti metodolo-
gici e sociali.

La prima parte del discorso si rife-
risce ai problemi dell’orientamen-
to e della formazione professiona-
le, considerati per¢ in un contesto
di servizi di base e non come atti-
vita di apprendimento e di condi-
zionamento a sé stanti.

E facile per tutti rilevare che non
esiste ancora nel nostro Paese
una programmazione politica,
economica e amministrativa della
formazione professionale, cosi
come non ¢’é una cultura tecnica
e scientifica correlativa.

Per quanto in particolare riguarda
i portatori di handicaps, nei con-
fronti dei quali l'intervento forma-
tivo & molto ristretto, si possono
rilevare due caratteristiche comu-

ni: la prima & che le esperienze fi-.

nora attuate sembrano essere es-

senzialmente «azioni dimostrati-
ven, ora di carattere politico (Par-
ma), ora di carattere solidaristico
(Capodarco), ora di tipo «profeti-
co» {Via Decumana), ora di tipo
funzionale ({(attuazione progetti
CEE); la seconda che nen vi & nes-
sun approccio unitaric e unifican-
te al problema e che nessuno, nel-
le esperienze finora condotte, ha
prodotio modelli metodologici
esportabili, cioé tali da poter es-
sere applicati in circostanze diver-
se 0 da persone diverse.

Per quanto attiene alle condizioni
sociali dellinserimento  occorre
tener conto di tre interlocutori,
ciascuno dei quali € portatore di
specifiche istanze e di atteggia-
menti diversificati, che occorre
coordinare e unificare in un rap-
porto equilibrato e consapevole: i
datori di lavoro, gli handicappati
stessi e i compagni di lavoro.

[i problema piu grave resta quelio
relativo al pregiudizio sulla impro-
duttivita dei portatori di handi-
caps, sia da parte imprenditoriale,
sia da parte sindacaile. _

In realta non & vero (se non nelle
attuali condizioni) che 'nandicap-
pato abbia in assoluto una ridotta
capacita lavorativa tale da abbas-
sare to standard produttivo, cid
che costituirebbe un danno sia
per it gruppe di lavoro che deve
colmare il «non prodotto»
dell’handicappato, sia per 'azien-
da.

Le esperienze e le sperimentazio-
ni condotte negli Stati Uniti, in di-
versi Paesi europei e, negli ultimi
anni, anche nel nostro Paese, per
iniziativa degli enti territoriali e di
gruppi  spontanei, hanno dimo-
strato che per ogni tipo di handi-
cap, qualsiasi sia il grado e la na-
tura, si pud adattare un lavoro o
una mansione cosi da ottenere
una produttivita media fra it 60 e il
100 per cento.

L’acquisizione di questo obiettivo
& perd possibile soltanto median-
te la realizzazione di precisi inter-
venti strumentali € normativi e da
un cambiamento di mentalita del-
la comunita nei confronti degli
handicappati {considerati «mala-
ti» 0 «incapaci») & degli handicap-
pati nei confronti del lavoro, che
deve essere inteso come diritto e
come impegno & mai come assi-
stenza. '
E evidenie che la prospettiva di
socializzazione del collocamento
presuppone il superamento del
criterio coaftivo e un autentico
rapporto di partecipazione e di co-
municazione fra 'handicappato, i
datori € i compagni di lavoro.
Non basta affermare ¢che I'handi-
cappato ha diritto al lavoro, che

I'imprenditore e obbligato a con-

cederglielo e che i compagni di la-
voro debbono aiutarlo: si deve sta-
bilire. un rapporto dialettico ed
umano fra questi tre protagonisti
affinché il collocamento diventi il
risultato di una azione coordinata
ed un fatto socializzante, sempre
piu selettivo, sempre meno impo-
sitivo.

La presenza in fabbrica di un por-
tatore di handicaps non costitui-
sce un ostacolo alla produzione,
un peso morto per le spinte riven-
dicative, ma rappresenta piutto-
sto un elemento di umanizzazione
delle condizioni e dei ritmi di lavo-
ro, un parametro per verificare se
ambiente di lavoro € 0 pud esse-
re una situazione neila quale la di-
gnita dell’'uomo, qualunque sia la
sua condizione, sia rispettata e
Promossa.

Mi rendo conto che il discorso fin
qui svolto pud risultare troppo
teorico e che esistono problemi
concreti riguardo all’orientamen-
to, alla formazione professionale
e al collocamento degli handicap-
pati.

Tuttavia & anche vero che ogni ti-
po di handicap richiede un proget-
to particolare e risposte individua-
lizzate. Resta cosi aperto il dibat-
tito sulla formazione «speciale o
normale», sul tavoro protetto, sul-
le condizioni per facilitare 'occu-
pazione (tecnologie, barriere ar-
chitettoniche, fiscalizzazione de-
gli oneri sociali, lavoro assistito,
cooperative, ecc.), sul profilo pro-
fessionale degli operatori, sul ruo-
o dei sindacati e sul coordina-
mento con I'evoluzione del collo-
camento ordinario. :

Si tratta di problemi che richiedo-
no approfondimenti e confronti
ben pid vasti di quanti pud espri-
mere un solo articolo.

La fotografia a pag. 8 & di
Amedeo Trambaiolo.
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